LASER 3D 2001, MANUAL DE LA CALIDAD Version: 0

Seccion: 01

S.L. TITULO: ] Fecha: 13-03-03
INTRODUCCION

Pagina: 11 de 44

1.8 POLITICA DE LA CALIDAD.

Es politica de LASER 3D 2001, S.L., suministrar en todo momento y a todos los clientes,
productos libres de defectos dentro de los plazos estipulados. El trabajo en equipo es vital
para el éxito de la Empresa y, por tanto, esta politica se aplica tanto a los clientes externos
como a los internos.

LASER 3D 2001, S.L., aplica un Sistema de Gestion de la Calidad (SGC) de acuerdo con
los requisitos de EN ISO 9001:2015 .

El Sistema de Gestion de la Calidad de LASER 3D 2001, S.L., esta descrito en este Manual
de la Calidad y detallado en el Manual de Procedimientos.

LASER 3D 2001, S.L., cumple con toda la legislacion relevante al sector, incluyendo la Ley
de Prevencion de Riesgos laborales.

LASER 3D 2001, S.L., controla el estado de su SGC por medio de Auditorias Internas,
Revisiones por la Direccion, realimentacion del Cliente e implementa mejoras cuando es
conveniente.

Es politica de LASER 3D 2001, S.L., asegurar que se toman las medidas de pertinentes para
asegurar la seguridad de las personas.

Se establecen Objetivos de la Calidad que se revisan durantes las reuniones de Revision por
la Direccion y el estado del SGC se comunica al personal mediante el correspondiente
informe o reunioén.

Se hace necesario, pues, que la Calidad sea entendida, aplicada y puesta al dia en todos los
niveles de la Empresa y en todos los colaboradores externos de la misma. Cada empleado es
responsable de la Calidad de su propio trabajo.

Un objetivo estratégico de LASER 3D 2001, S.L. lo constituye un alto nivel de
competitividad en el mercado, a la vez que una rentabilidad adecuada desde el punto de vista
interno de la Empresa.

El resultado final es el de garantizar la consecucién de los siguientes objetivos:
- Asegurar la satisfaccion de los clientes y otras partes interesadas.

- Asegurar la satisfaccion de los empleados.
- Asegurar la eficacia econémica.



